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= AGENDA

1 Formen des maschinellen Lernens,
Generative Transformer

2 Regulatorische Rahmenbedingungen
(insbesondere EU Al Act, MaRisk)

3 Use Cases fur Finanzdienstleister mit Live Demo —

Broadridge Al Enablement
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= DEFINITION KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Klnstliche Intelligenz (KI) bezeichnet die Fahigkeit von Maschinen, Aufgaben zu erledigen, die

normalerweise menschliche Intelligenz erfordern.

1956 - Begriffspragung Kl durch McCarthy, Dartmouth College. Pioniere waren zuvor u.a. Turing, Rosenblatt, spater Vapnik, Minsky.

2011 - IBM Watson gewinnt das Spiel Jeopardy!
Revival der Neuronalen Netze ab 2012: ImageNet Recognition Hinton et al.
2016 - AlphaGo (Google Deep Mind) schlagt Lee Sedol im Go

2022/3 - Chat GPT 3/3.5 von Open Al (Hauptinvestor Microsoft)
wird als generative Kl veroffentlicht

Schwache Kl (Narrow Al)

Klnstliche Intelligenz

Starke Kl (General Al)
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Es handelt sich um Systeme der Kiinstliche Intelligenz, die
nur fir eine bestimmte Funktion oder Problemstellung
konzipiert sind. Obwohl diese Systeme in der Lage sind,
ihre festgelegten Aufgaben effektiv zu bewaltigen,
verfligen sie nicht Gber universelle Intelligenz oder eine Art
Bewusstsein.

Hier handelt es sich hingegen um (hypothetische) Systeme,
welche allgemein intellektuelle Aufgaben bewidltigen, die
ein menschliches Gehirn ausfiihren kann. Starke Kl im
eigentlichen Sinne existiert derzeit (noch) nicht.

- Priifungskonzept hierzu: Turing Test
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= GPT-40 UND DER TURING TEST

improve accessibility. We invite you to report rendering errors. Learn more Why Download v
prove conversions. HTM PDF

scientific reports

CBY 4.0
007v1 [¢s.HC] 09 May 2024 OPEN Comparative performance
of humans versus GPT-4.0
and GPT-3.5 in the self-assessment
program of American Academy
of Ophthalmology

Andrea Takon?, Massinilians Borseds, Valsnting S2ani, Costants Rossl, Gall Goca,
Vineenza S Gauseppe Gianmaceare 51

People cannot distinguish GPT-4 from a human in a Turing test

Cameron R. Jones Yo compartheproranc s e, G4 46711 g kil rstion
st progtam, arafable o 1w a5, el atonselt s et n June 923,
e o i oGP 14,

Department of Cognitive Science UC San Diego San Diego, CA 92119 came

35
swatimert, surgary). Out of 1013 guastions, GFT 4.0 achi ust scorn (EL. 48} allamod by
PUaRS (75,794 1 GPT-3.5 165,95, with siamfcant dference In securacy Fates (slwavs P <0.00011

Benjamin K. Bergen Department of Cognitive Science UC San Diego San Diego, CA 92119 bkbergen@ucsd. edu

Abstract

AT <1V > ¢s > arXiv:2310.20216v2

We evaluated 3 systems (ELIZA, GPT-35 and GPT-4) in a randomized, controlled, and preregistered Turing test. Human participants Computer Science > Artificial Intelligence

had a 5 minute conversation with either a human or an Al, and judged whether or not they thought their interloc
5 ? Jucg Yy & Report Issue [Submitted on 31 Oct 2023 (v1), last revised 20 Apr 2024 (this version, v2)]

GPT-4 was judged to be a human 54% of the time, outperforming ELIZA (22%) but lagging behind actual humans (6, <, eeree Does GPT-4 pass the Turing test?

Cameron R. Jones, Benjamin K. Bergen

NATIONAL s
ACADEMIES iiin

We evaluated GPT-4 in a public online Turing test. The best-performing GPT-4 prompt passed in 49.7% of games, outperforming
and GPT-3.5 (20%), but falling short of the baseline set by human participants (66%). Participants' decisions were based mainly
(35%) and socioemaotional traits (27%), supporting the idea that intelligence, narrowly conceived, is not sufficient to pass the Tur
Participant knowledge about LLMs and number of games played posifively correlated with accuracy in detecting Al, suggesting |
practice as possible strategies to mitigate deception. Despite known limitations as a test of intelligence, we argue that the Turing

J u St H ow I [’]te‘ I |ge mt IS Art |ﬁ Clal | nte I | |ge nce7 be relevant as an assessment of naturalistic communication and deception. Al models with the ability to masquerade as humans

Feature Story | February 20, 2024 widespread societal consequences, and we analyse the effectiveness of different strategies and criteria for judging humanlikene

About Us Events Our Work Publicat

Computer scientist and award-winning author Melanie Mitchell has thought a lot about artificial
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= MASCHINELLES LERNEN

KI wird heute als Querschnittsdisziplin betrachtet, entstammt aber urspriinglich dem statistischen Lernen.

Im Finanzbereich wird v. a. maschinelles Lernen (ML) als Teilgebiet der kiinstlichen Intelligenz betrachtet,
es basiert auf der Erkennung von Mustern und Strukturen in (moglichst laufend aktualisierten) Daten, aus
welchen bis zu einem gewissen Grad generalisiert und prognostiziert (Klassifikation oder Regression)
werden soll.

KI (ML) im Finanzbereich kann ...

ﬁ zu effektiverem Finanzmanagement fihren

p | bei Entscheidungsfindungen unterstiitzen

p| in Daten Strukturen erlernen

schnellere und prazisere Verarbeitung von Informationen als herkdmmliche IT ermoglichen

2024 1 PLUSiGmbH | Kundensymposium 2024: Kl im Banking | Baris Yildirim, Dr. Raphael Reinwald



// -

g C'I PLUS |

CONSULTING

= ARTEN MASCHINELLEN LERNENS

Im Bereich des maschinellen Lernens unterscheidet man im Wesentlichen zwischen drei Kategorien,
eine weitere (Zwischen-) kategorie spielt zudem im Bereich der sogenannten Large Language Models
(Transformer-basierte Sprachmodelle mit einer groen Anzahl an Parametern wie bspw. Chat-GPT,
Bard, Gemini) eine wichtige Rolle.

Semi-supervised
learning
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ARTEN MASCHINELLEN LERNENS

Reinforcement Learning

Supervised Learning Unsupervised Learning

SL UL RL
Supervised Learning nutzt Paare Unsupervised Learning zielt darauf Beim Reinforcement Learning
von Eingaben und ab selbststandig Strukturen wie belohnt ein ,Lehrer” von auen
Zielwerten/Labels, um die Hierarchien und Cluster in Daten alle Aktionen und beeinflusst
Parameter einer Funktion so ohne Zielwerte zu erkennen. somit die Optimierungs-Policy
lange anzupassen bis eine eines Algorithmus.
gewlinschte Approximationsglte
der Ausgabe zum Zielwert
erreicht ist.

MACHINE LEARNING METHODEN
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DIE GRUNDIDEE VON TRANSFORMERN UND LARGE LANGUAGE
MODELS WIE CHAT GPT

GPT steht fiir Generative Pre-Trained Transformers:

»Generative” impliziert schon, dass etwas neu erschaffen wird. Generative Pre-Trained bedeutet,
dass die Modelle eine un- bzw. selbstbeaufsichtigte (self-supervised) ,,Vortrainings“-Phase
durchlaufen, um die anfanglichen Parameter (Labels) fiir die Folgephase anhand eines
Sprachmodellierungsziels festzulegen und selbst zu kreieren.

Die Folgephase ist dann das ,,lbliche” iberwachte Lernen mit Hilfe eines (tiefen) kiinstlichen
neuronalen Netzes — das supervised (fine-)tuning- zur Ergebnisgenerierung wie bspw. dem
»erraten” eines nichsten Wortes/Absatzes (i. W. meist mathematische L6sung per
stochastischem Gradientenabstieg). Insgesamt ist es also ein halbliberwachtes Lernverfahren
(semi-supervised). Am Ende kann ein finales Fine-Tuning per Reinforcement Learning with Human
Feeback (RLHF) folgen, um bspw. bei einem Chatbot Fragen auszuschlieRen, Ethik zu fordern etc.

v

v
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MaRisk AT 4.3.5

ECB GIM und v.a.
EBA-Report &
Follow up ML in IRB
models

Reports anderer
Organisationen wie
EIOPA, ESMA
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UBERBLICK REGULATORIK VON KI IM BANKENWESEN

Zunehmend SupTech und Al-
Nutzung der Aufsicht selbst

Beispiele:

Athena fur Textanalyse,

GABI fiir regression models,
NAVI fir network graphics and
ownership structures

Zudem:

Heimdall als Hilfe zur Fit &
Propper Prifung des
Managements,

Medusa zum Konsistenzcheck
bei der Uberpriifung von
internen Modellen
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= REGULATORIK FUR KI: EU Al ACT

Harmonisierten Vorschriften der EU zum Umgang mit Kl (sog. EU Al Act*):

Ziel des EU Al Act ist die Schaffung eines einheitlichen und harmonisierten Rechtsrahmens fiir den Einsatz
kiinstlicher Intelligenz (KI) im europaischen Binnenmarkt. Damit ist die EU ein globaler Vorreiter.

Dabei steht im Fokus, dass die Entwicklung und Anwendung von K| in Europa ethischen und
gesellschaftlichen Standards entspricht, sowie die Achtung der Grundrechte und -freiheiten der
Menschen (6 Grundprinzipien des EU Al Act).

Die vorgeschlagenen Mallnahmen und Grundprinzipien sollen insbesondere dazu beitragen, ein
vertrauenswiirdiges (Datenschutz, Datensicherheit, Datenintegritit, Transparenz) und innovatives
Umfeld fiir den Einsatz von KI sowohl fur Verbraucher als auch Unternehmen zu fordern und europaischen
Unternehmen einen Wettbewerbsvorteil zu verschaffen.

Es gibt eine Risiko-Klassifikationsstufe (1-4) flir verschiedene Arten von Kl, da solche Anwendungen ein
erhdhtes Risiko fir die Rechte und Freiheiten der Einzelpersonen in der EU darstellen konnen. Folglich
unterliegen einige dann strengeren regulatorischen Anforderungen und Uberwachungsmechanismen, um
sicherzustellen, dass negative Auswirkungen minimiert werden.

* eingebracht 2021, verabschiedet Friihjahr 2024. GroRteil in 2 Jahren umzusetzen.
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RISIKOKLASSEN EU Al ACT

E Risi ko pyra m id e Classification uf:ﬁ:\]'jsllms as high-risk
* Social Scoring oder
absichtlich manipulative
Systeme (Verboten nach
Chapter Il Art. 5, EU Al Act)
Kl mit hohem * Medizintechnik aber auch
Risiko (High Risk) Scoring (Ch. Il Art. 6, Al Act)
KI-Systeme mit begrenztem e Chatbots fur die
Risiko (Limited Risk) Kundenbetreuung
Unbedenkliche KI-Systeme (Minimal * Kl-gesteuerte
Risk) Videospiele oder

Spamfilter
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KI IN BANKEN: AUFSICHTLICHE VORGABEN

Regulatorik zu Al in Banken

Sonstige
Organisationen
und Reports

MaRisk
(CRR I

AT 4.3.5

deutlich erweiterter
Anwendungskreis des
Modellebegriffs,
Schwerpunkte:
Datenqualitat, Validierung
und Interpretierbarkeit
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REGULATORIK Al IN BANKING

= Treppe

Prinzipien

Gesetze Banken Spezialthemen

Alligenele B Bankenaufsicht Banken

« EUAIACT *  Prinzipienpapier, * Bankenspezifische | « Spezialthemen wie KI
(Branchen- allgemeine Gesetze erweitert in IRB - Modellen
- : Vorgaben EBA, europaisch und
Ubergreifend
g ) BAFIN usw. national: MaRisk,

|
|
|
|
|
i
CRD/CRR |
|
|
|
|
|
|
|
|
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USE CASES

Kapital-, Liquiditdts/Asset
Liability Planung

® CF Modellierung,
Simulationslaufe und
Liqui/Asset Liability
Management

® Treasury Funktionen

Allgemeiner Kundenkontakt
® Kl Chatbots

® Recommendation Systems
und Robo Advisory

-

Al in finance

Handel und Anlage

® Strategien im HFT und Algo-
Trading

® Prognosetools

® Allokation und Optimierung
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Risikomanagement / GRC

® Anti Money Laundering und
Anti-Fraud

® Friiherkennungs- und
Uberwachungssysteme

® Scoring/Rating- und
Risikomanagementsysteme
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Adopting Generative Al to securely deliver genuine business benefits

Broadridge Al Enablement
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Industry leaders rely on Broadridge’s global strength, stability and scale

Embracing these essential strategies can further reduce costs, mitigate risk and increase agility

in trades of equities, in revenue years of experience

fixed income and as of FY23 providing critical

other securities infrastructure to

processed per day financial services firms

Broadridge

Associates located market participants countries in which

NYSE: BR around the world connected by our securities processing
global network is supported

of the top 25 global client client retention rate

investment banks relationships in

are clients Germany

Broadridge‘ | Ready for Next CONFIDENTIAL | ©2024




ract from our corporate mission statement

e lead by leveraging
hnologies to drive inc
ission-critical funct

ation

I
I
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Al business use cases available now

Case studies

Broadridge’ | Readyfor Next CONFIDENTIAL | © 2024 23



Broadridge Generative Al Reference Architecture

Broadridge’s Al Platform embeds automated data/IP controls enforcing clear usage guidelines
with compliance reviews of any exceptions. All usage is logged.

)/ PHYSICAL BROADGPT API Platform BR SAFE Al PATTERNS
» BR Data Control INFOSEC DATA PROTECTION + Data controls(e.g. detect e Pvt. Data pattern
« AWS Data e CSAlevel Il * Policies & PPI), Compliance, Logging e Private KM
Control (incl. pen tests) Controls + Choice of SaaS(e.g. OpenAl « Secure Al Service(GenAl)
*  SOC Audits and privately hosted e.g. ¢ MLOps (for predictive Al)

IETMEYA]

More than 50% of all our
technology investment in Al is
related to security and data
privacy

Broadridge’ | Ready for Next CONFIDENTIAL | ©2024

24



#1: BondGPT — Al Pre-Trade Bond Analytics LTx

A Broadridge: Compary

BondGPT uses a large language model (LLM) together with a range of publicly available data, proprietary data, and proprietary
models to respond to complex bond-related questions in seconds.

ST , Save time

conversational

: W Benefit from immediate
questions » l!- ’ » insights
-
y N
P,

Natural language,

Reduce screen real estate

Bond details » Real-time Liquidity Cloud information Reauce rellance on

* Rating information « Dealer Selection Scores expensive market data
e EOD Price and Yield information e TRACE data tool
« Bond Similarity model « 10k, 100, 13F data \ 005 =

Show me bonds rated between BB and A- with duration between 2-4 years and yield greater than 4.5% TMT bonds trading below $95 with a yield greater than 6% and amount outstanding for index inclusion of $300mm and above

What is the average cloud match score for healthcare investment grade bonds? Outstanding amounts in telcos by tenor sorted ascending Average option adjusted spread for bonds > BB grouped by sector for the last six months

Already in production use by several hundred fixed income professionals

Broadridge | Readyfor Next 0204 25



#2: OpsGPT — Reinventing day-to-day operations

E Broadridge

22 Operations Console

OPSGPT ceeises

Buy-In Intents
3

$3.4 Millioj

Opportunities

OpsGPT Documentation

Insights Recommended Questions

Previous 7 Days

=] (‘3 John Smitl

OpsGPT

* Significantly enhanced productivity
for Operations professionals by
allowing tasks to be completed using
natural language

* Agnostic to underlying processing
application increasing fungibility of
users across business lines, asset
classes, etc.

* Supports private models so all data
stays within Broadridge

* Leverages BRx data model for
increased compatibility with current
and future BR/client systems

@Bmadridge | Readyfor Next
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#3: Distribution Insights

About DistributionAl

DistributionAl® is our intelligent virtual
analyst. It augments our new predictive
analytics capabilities, powered by the
Global Demand Model, with 10 years
of proprietary research and insights

from our team of industry experts.

Head of Distribution,

Asset Manager

DistributionAl 4~

@ Insights

Explore themes and trends impacting the

global asset management industry. Trained
on 10 years of proprietary research, hundreds Analytics ‘ @ GD‘::;nd Model

of insights reports, and thought leadership
written by our team of experts. Precision analytics on current and future
demand for global asset management products.
AUM, flows, revenues available to members
of the new Global Demand Model.

Interrogation of thousands of research documents

Our Al interrogates thousands of research
documents within our 10-year accumulated
database, extracting valuable insights with
precision and efficiency.

@ Broadridge |

Ready for Next

© 2024
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essing the power of Al across harmonized data

BRx Generative Al

| Readyfor Next o202 28
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IHR ANSPRECHPARTNER BEI 1 PLUS i

Dr. Raphael Reinwald

Dr. Raphael Reinwald ist Partner der 1 PLUS i GmbH.
Er arbeitet dort als Berater in Fragen des
Risikomanagements inkl. der Risikomodellierung

& (insbesondere Kreditrisiko, Marktrisiko und
alternativ. Investments, KI-Modelle), der
°® P Banksteuerung sowie in bankaufsichtlichen
® Fragestellungen (Basel IV / CRR Il und auch Saule II:

MaRisk / ICAAP).
CipLusi

Auf diesen Gebieten ist er auch Verfasser
= or. Ra : zahlreicher Verdffentlichungen und Referent /
= Dr. Raphael Reinwald
M 0163 - 317 57 48 Seminardozent.

raphael.reinwald@1plusi.de

Postfach 130211  T0911 - 56 79 94 99
90114 NUrnberg  F0911-56 799555 www.1plusi.de
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IMMER AUF DEM LAUFENDEN MIT 1 PLUS i
\

1 PLUS i FACHBEITRAGE

Interesse an unseren regelmafigen Fachbeitragen? Melden Sie sich fiir unseren Fachbeitragsverteiler an oder folgen Sie uns
auf Linkedin!

C'I PLUS i C] PLUS i
NS U LT ING CONSULTING

ESG-RISIKEN IN DER 7. MARISK-
NOVELLE

C'I PLUS i
SrsviTins MARISK-NOVELLE 2023

OET.NOVEUE | Die MaRisk 2003-i
VEROFFENTUCHT | ihnen inen Oberbick dber die Neuerungen, pezizierungen und Kiastellungen der s
nsgesamt I

. st e werie |
vvvvvv o i folgenden Schwerpunkte:
SchwERPUNKTE

s (Esc-Aisken).
<

uuuuuuuuu
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

KUNSTLICHE INTELLIGENZ IN DER
FINANZ- UND BANKEN BRANCHE

Folgen Sie uns
“auf LinkedIn®

|":l::'|
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= KONTAKTDATEN
1 PLUS i GmbH Die Trainingsunterlagen dienen nur der
personlichen und betriebsinternen Benutzung
Postfach 130211 und Auswertung. Nachdruck, Abschrift und
90114 Nirnberg Vervielfaltigung ohne vorherige Genehmigung
Deutschland des Autors ist nicht gestattet. Alle Rechte

vorbehalten.
T +49911-56 799 499
F +49911-56 799 555 Der Autor Ubernimmt keine Haftung fir die
www.1plusi.de Richtigkeit und Vollstandigkeit der Unterlagen
sowie des Vortrages. Die im Seminar
vorgestellten Verfahrensweisen sind lediglich als
raphael.reinwald@1plusi.de Vorschlage zu werten.
0163 /3175748

Copyright 2024 1 PLUS i GmbH
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