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. Was ist generative KI ?

. Wo sind potenzielle Einsatzmoglichkeiten in Banken?

. Wie kann die generative Kl in prafungsnahen Tatigkeiten
eingesetzt werden?



Was versteht man unter generativer Ki?

Statistische Modelle Daten
(Klassifikation/Scores)

Erzeugung neuer Texte,
Audios oder Codes

Systeme

Erzeugung von Vorhersagen
aufgrund hist. Daten

anhand von Mustern, die
und Wahrscheinlichkeits- aus Trainingsdaten

aussagen erzeugt werden

Durchfihrung einer
definierten Aufgabe

anhand von Workflows
und eingebundenen
IT Systemen




Mathematische Funktion zur Erzeugung von Texten in der KI

Neural Network Architecture in Machine Learning
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Beispiel fur Aktivierungsfunktionen
GELU (GPT-2, GPT-3)
flx) =x-d(x)

® = Verteilungsfunktion der NV

Aktiviere x proportional dazu, wie
wahrscheinlich x ist



Der Prompt ist entscheidend ...

Als mochte ich mir einen kurzen
Eindruck von der DZ BANK machen, um die
einzuschatzen. Beschreibe die DZ BANK in 3 Satzen

Beschreibe die DZ BANK in 3 Satzen

Die DZ BANK ist das und die
Zentralbank fur die rund
in Deutschland und bildet somit das Herzstuck der
genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken
Raiffeisenbanken.
Sie agiert als Dienstleister fur diese Banken,
aus und unterstutzt sie im
und an den .
wahrend sie gleichzeitig ein bedeutendes
-Geschaft fur groBe Unternehmenskunden
betreibt.
Mit ihrer , die Bereiche wie
. und
umfasst, starkt die DZ BANK die Wettbewerbsfahigkeit
des gesamten genossenschaftlichen Sektors.

Die DZ BANK ist das Spitzeninstitut und die Zentralbank des
deutschen genossenschaftlichen FinanzVerbundes, der rund 700
Genossenschaftsbanken umfasst, wodurch sie von einer starken
gegenseitigen Unterstutzung und einer
profitiert.

Ilhr kombiniert die Funktion eines
Dienstleisters far die Primarbanken mit einem
GroBkundengeschaft im Wholesale-Bereich und wird durch eine
diversifizierte Gruppe in Sektoren wie Asset Management und
Immobilien erganzt.
Als unterliegt sie .
wobei ihr durch Kapitalmarktengagements und

im GroBkundengeschaft gepragt ist, die jedoch
durch die Verbundstruktur abgemildert werden.




— Geschutzte Merkmale als Modellparameter oder mit Korrelation zu solchen

— Trainingsdaten Beschaffung; womdglich keine reprasentative Stichprobe

— Trainingsdaten Zusammensetzung; unterreprasentierte Gruppen werden nicht als statistisch
signifikant erkannt

— Modellentwicklung; LLMs werden typischerweise auf US Daten trainiert

— Modelldeployment; z.B. Vendoren-Modelle, die unter anderen Annahmen gebaut wurden



Generative Anwendungsfalle in Banken

... als Unterstutzer im Standardprozess ... als Sparringspartner

. Vertrage: Zusammenfassungvon
umfangreichen Unterlagen

. Vertrieb: Kundenbriefings und
Angebotsentwurfe

. Compliance: Erstellung einer Ubersicht
Uber regulatorische Anderungen

. Vertrage: Kritische Fragen fur Gegenpartei

. Vertrieb: Simulation von Kunden-
einwanden

. Compliance: Formulierung von Pro/Cons
far die Umsetzung von aufsichtlichen
Themen

. Personalentwicklung: Simulation von
Coaching-Gesprachen, Vorschlage von
konkreten Entwicklungspfaden

. Zahlungsverkehr: Vorschlage zur Fraud-
Pravention

. Personalentwicklung: Erstellung von
Trainingsunterlagen

. Zahlungsverkehr: Customer-Support
(Chatbots)

. IT-Anwendungen: Unterstutzung beim
Coding




Allgemeine IT-Architektur

Interne Daten GPT X

Fachdokumente Anwendung Gemini

Internet Open Source

Daten-Ablage



Wo wird generative Kl genutzt?

Vorschlage erarbeiten und ideen
O generieren
°, * Brainstorming &
Q * Coding Unterstiitzung

» Textgenerierung

Editieren und Anpassen
X ... ____*Textumformulierung
)
Zusammenfassen und Verdichten
« Zusammenfassung eines
|| Texts I —

» Datenextraktion aus
Dokument (PDF)

Fragen beantworten und Informieren
« Recherche
* Frage zu Dokumenten
beantworten (Excel)

Validieren und Uberprifen

____________________________________________

* Dokumentenvergleich

Medien generieren (Bilder, Audio, Video)
« Transkription von Sprache
* Textiibersetzung
« Audio/Video Generierung
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Mitigation durch Integration/Ergénzung in die Standardprozesse & kontinuierliche
Weiterentwicklung

Risiken beim Einsatz Generativer Ki

Datenhoheit Regulatorik / Recht Sicherheitsrisiken

Nutzungsrisiko Ethische Risiken Reputationsrisiken

Erganzende Mitigationsansatze



So funktioniert der Chatbot im Hintergrund

Eingabe des Prompts L (g]
Der Prozess beginnt mit der y > )

Eingabe einer Frage oder Anweisung \‘

Embedding des Prompts
« Umwandlung in numerische

Vektorreprasentation
« Erfassung der semantischen Bedeutung 3

Vorbereitung der Wissensdatenbank
« Chunking: Dokumente werden in kleinere .
Abschnitte unterteilt, da nicht unbegrenzt Text
auf einmal verarbeitet werden kann
« Chunks werden in eigenes numerisches
Embedding umgewandelt, das in einer
Vektordatenbank gespeichert wird. So kann die .
semantische Bedeutung jedes Abschnittes
durchsucht werden.

d:)

Retrieval der relevantesten Quellen

6

Generierung der Antwort

Das Sprachmodell (LLM) verarbeitet den
augmentierten Prompt und formuliert die Antwort

Top-N-Auswahl & Augmentierung
* 30 relevanteste Chucks werden ausgewéhit
Chunks und Prompt werden kombiniert und
bilden den Kontext fiir die Beantwortung

Embedding des Prompts (2) wird fiir
semantische Suche in der Vektordatenbank (3)
verwendet. Es wird nach den Chunks mit der
ahnlichsten semantischen Bedeutung
gesucht.

Suchergebnisse werden nach Relevanz
(Ahnlichkeit zum Prompt-Embedding) gerankt.



Ausgangslage und
Losungsansatz fur eine Kl in
der Prufung

* . umfangreiche aber schwer zugangliche
Daten in den relevanten IT-Systemen

» Zugriff auf Wissens-Datenbanken optimieren
und in den laufenden Prozess einbauen

* Einheitliche BeurteilungsmafBstabe nutzen

* Externe Anfragen zu ubergreifenden
Fragestellungen beantwidrten

Losungsansatz;
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Revisions-Chatbhot auf der bestehenden
GenAl-Platform

Wissen-aus vergangenen Priifungen &
allgemeines Revisionswissen zuganglich
machen

Effizienz & Qualitat der Prifungen steigern

Eignung der GenAl-Technologie evaluieren
& alternative Losungsansatze prifen



Frontend

Einstieg

Low-Code

-

19PO W

GPTX

Gemini

)

Open Source

Regulatorische Vorgaben
Prufungsdokumente

Prufungsberichte

Feststellungen und
MaBnahmen




Use Case : Prufung des geopolitischen Risikos

Prufungs-
vorbereitung

In welchen Prufungen
wurden geopolitische
Risken bisher gepruft?

Welche internen
Dokumente gibt es zu
geopolitischen
Risken?

Welche
Erwartungshaltung
hat die
Bankenaufsicht?

Landerrisiko
Rechenzentren und Cloud
IT-Sicherheit

Geldwasche
Risikoberichtswesen

Intranet-Veroffentlichungen des
Bereichs Risikocontrolling

Interne und externe Berichte
Interne Richtlinien und Dokumente

EZB Stresstest 2026
ICAAP Leitfaden

Risk im Fokus (BaFin)
Financial Stability Resport




Use Case : Prufung des geopolitischen Risikos

Erstelle mir ein Priifungshandbuch. Standardfragen, ICAAP bzw. ILAAP
Welche Themen sollen gepriift werden? relevante Prufungsfragen,
Fokus: interne Prifungen und externe erganzende Themen, Abgleich mit
Erwartungen externer Sichtweise

Fragenkatalog flir Prifungsgesprache Brainstorming, Vorgehensweise bei
Prufungs- Argumente des Fachbereichs vergleichbaren Prifungsthemen

durchfihrung

Zusammenfassung von internen und Unterstutzung bei der internen
externen Informationen Dokumentation

Messverfahren zur Uberwachung Zusammenfassung von quantitativen
geopolitischer Risiken Verfahren, Marktuberblick




Use Case (1): Prufung des geopolitischen Risikos

Bericht-
erstattung

Erstelle einen Berichtsentwurf auf der
Grundlage des Prufungshandbuchs

Formulierung einer Feststellung

Einwertung der Feststellung auf der
Grundlage einer Risikomatrix

Vorbereitung einer Schlussbesprechung

Erster Draft fur einen Berichts-
entwurf, Vergleich mit alternativen
Berichten

Erster Entwurf einer Feststellung:
Soll-Vorgaben, Zusammenfassung
der Sacherhalte

Vorschlag fur eine Einstufung,
Begrundung gemal Risikomatrix

Zusammenfassung der Ergebnisse,
Gegenargumente darstellen




Erstelle ein Prufungshandbuch. Formuliere max. 20 Fragen. Orientiere dich an vergleichbaren Prufungen
im |ICAAP, ILAAP und ESG. Beachte auch Prufungen zur Unternehmenssicherheit und in den
Konzerntochtern. Gehe auch auf Prufungen in der Kreditrisikosteuerung ein. Zum Beispiel zum
Landerrisiko.

Passt das Fazit zur Prufungsfrage? Falls nicht, formuliere das Fazit so, dass es zur Prufungsfrage passt.
Beziehe dich dabei auf die Erkenntnisse aus der Prufungshandlung.

Findet sich jedes negative Fazit auch in einer Feststellung wider? Gib an, wo Feststellungen fehlen
konnten inklusive eines Formulierungsvorschlags.

Erstelle eine pragnante und gut strukturierte Zusammenfassung der gepruften Sachverhalte anhand der
im Chat hochgeladenen Dokumente. Berucksichtige die Bewertung des Prufergebnisses sowie alle
bemerkenswerten Feststellungen, auf geringe Feststellungen sollst du nicht eingehen. Sorge dafur, dass
die Zusammenfassung far sachkundige Dritte leicht verstandlich ist.



Beschreiben Sie den regulatorischen oder internen Soll-Zustand (z.B. aus DORA, MaRisk, internen
Richtlinien, Konzernvorgaben).

Stellen Sie den vorgefundenen Ist-Zustand dar. Nutzen Sie konkrete Prufungserkenntnisse, Zahlen,
Beispiele

und benennen Sie betroffene Prozesse, Systeme, Assets oder Organisationseinheiten.
Analysieren Sie, warum die Abweichung besteht.

Benennen Sie strukturelle, prozessuale oder personelle Ursachen (z.B. fehlende Governance,
dezentrale Aufgabenwahrnehmung, unzureichende Datenhaltung, fehlende Kontrollen, mangelnde
Schulung).

Nutzen Sie die Risikomatrix zur Einstufung.
Begrunden Sie die Einstufung anhand der Kriterien (z.B. ,,Monetarer Schaden)
Bewerten Sie die Tragweite der Feststellung im Kontext der Gesamtorganisation.

Prufen Sie, ob die Feststellung systemische Schwachen, Einzelfalle oder prozessuale Lucken
adressiert.



Externe Anfragen und
Auswertungen

Konzeption und
Planung

Beschreibe das Prufungsvorgehen zur Prufung
der BCBS239 Anforderungen. Unterscheide
zwischen den Themen Datenqualitat, Data-
Governance und Berichtswesen. Werte aus, wo
die meisten Feststellungen getroffen wurde und
ob es systematische Probleme gegeben hat.
Welcher Fachbereich hat e meisten
Feststellungen erhalten.

Erstelle mir auf der Grundlage der bisherigen
Prufungen und der externen nforderun%en ein
Prufungskonzept zur Prufung der Nachhatltigkeit,
ESG und CSRD. Welche Fachbereiche waren
davon betroffen. Benne die relevanten IT Assets
und Ansprechpartner.

Welche Pruffelder wurden in den letzten 3 Jahren
kaum oder wenig gepruft, obwohl es gesetzliche
oder aufsichtsrechtliche Vorgaben gibt



Einsatz von generativer Kl wird in Banken sukzessive ausgebaut

Unterstltzung in Standardprozessen soll auch zur Effizienzsteigerung genutzt
werden

Revision nutzt Kl entlang des Revisionsprozesses und hat gute Erfahrungen
gesammelt

Nutzen und Einschrankungen von Kl-Tools sind immer gegeneinander
abzuwagen, da die Kl fehlgeleitende Antworten geben kann

Einsatz bleibt aus Datenschutzgrunden immer auf die eigenen Daten und
Informationen begrenzt (kein mandatsubergreifender Einsatz)
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